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Hal :Laporan Aksi Keuangan Berkelanjutan PT BPRS Margirizki Bahagia Tahun 2024
Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh

Teriring salam dan doa semoga Allah SWT senantiasa melimpahkan taufiq dan hidayah-Nya
kepada kita dalam menjalankan aktifitas sehari-hari .Aamiin

Bersama ini kami, PT Bank Perekonomian Rakyat Syariah Margirizki Bahagia mengirimkan
Laporan Aksi Kevangan Berkelanjutan PT BPRS Margirizki Bahagia Tahun 2024.

Demikian laporan ini kami sampaikan atas perhatiannya kami ucapkan terima kasih.
Wassalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh
d{ PT. Bank Perekonomian Rakyat Syari’ah /
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BABI
STRATEGI BERKELANJUTAN

PT. BPRS Margirizki Bahagia merupakan perseroan terbatas yang bergerak di bidang
perbankan, yang selanjutnya disebut PT. BPRS Margirizki Bahagia atau Bank atau perusahaan
berkomitmen untuk berusaha turut serta dalam pembangunan berkelanjutan dengan bertindak
dalam kerangka usaha bank yang bertanggungjawab terhadap nasabah, pegawai, pemegang

saham, lingkungan serta memberikan konstribusi kepada pengembangan ekonomi dan

masyarakat luas.

Strategi PT. BPRS Margirizki Bahagia dalam mewujudkan keuangan berkelanjutan
mengedepankan pada 3 aspek yaitu ekonomi, sosial dan lingkungan hidup yang memberikan
dampak positif dan nilai tambah bagi bank dan pemangku kepentingan dengan berpatisipasi
dalam menerapkan keuangan berkelanjutan melalui layanan produk dan jasa keuangan Bank.

PT. BPRS Margirizki Bahagia mengintegrasikan bisnis dengan tiga aspek tersebut melalui:

% Ekonomi
Menciptakan pertumbuhan bisnis yang berkesinambungan serta berpartisipasi aktif
dalam membangun inklusi keuangan bagi masyarakat, dengan menerapkan etika

bisnis yang baik dan transformasi digital untuk memenuhi kebutuhan nasabah.

% Sosial
Memberi dampak positif bagi masyarakat melalui edukasi literasi keuangan dan

pemberdayaan yang berkelanjutan.

R/
£ 44

Lingkungan
Menerapkan kepedulian terhadap lingkungan yang dimulai dari internal termasuk

juga menerapkan tata kelola perusahaan yang baik (Good Corporate Governance)

dan memenuhi norma dan peraturan yang berlaku.



BABII

IKHTISAR ASPEK KEBERLANJUTAN

A. Kinerja Ekonomi

Keterangan 2024 2023 2022
Pendapatan Operasional Bank 4.522.338 4.054.542 3.630.628
Total Pembiayaan yang diberikan 28.466.409 24.710.924 22.572.338
Penghimpunan Dana 27.830.747 21.502.122 25.835.659
Asset 39.926.147 35.195.254 38.172.404
Jumlah Nasabah 7.881 7.770 7.825
Laba /Rugi 574.524 440.655 573.457
B. Kinerja Lingkungan Hidup
Keterangan Satuan 2024 2023 2022
Penggunaan Listrik 28.811.611 28.361.251 28.128.876
Penggunaan Air - - -
C. Kinerja Sosial
Keterangan Satuan 2024 2023 2022
Jumlah total pegawai orang 29 28 26
Jumlah marketing per Desember orang 11 12 11
2024
Peserta Pelatihan orang 31 27 25




BAB III
PROFIL PERUSAHAAN

A.INFORMASI UMUM PERUSAHAAN

Nama : PT Bank Perekonomian Rakyat Syariah Margirizki Bahagia

Nama Inisial : BPRS MRB

Bidang Usaha : Bank Perekonomian Rakyat Syariah

Alamat Kantor : Jalan Parangtritis Km 3.5 Ruko Perwita Regency No. A-16
Bangunharjo, Sewon, Bantul (0274) 370794

Kantor Cabang : Jalan Brigjen Katamso No 36 Wonosari, Gunungkidul (0274) 291023

Situs : Webhttps://bprs-mrb.co.id

B. VISI dan MISI

VISI

Menjadi BPRS Margirizki Bahagia dalam memberikan layanan kepada UMKM dan

menguntungkan.

MISI

1. Menumbuh kembangkan akses permodalan bagi UMKM di wilayah Daerah Istimewa
Yogyakarta dan sekitarnya.

2. Memudahkan akses permodalan bagi UMKM di wilayah Daerah Istimewa Yogyakarta
dan sekitarnya.

3. Memberikan nisbah bagi hasil yang baik kepada stakeholder.

4, Membantu memberantas rentenir di wilayah Daerah Istimewa Yogyakarta dan
sekitarnya.

5. Mendidik tenaga yang ulet, jujur, dan profesional dalam bidang perbankan Syariah.

6. Berbisnis secara Syari’ah, Amanah dan Fatonah.



C. SKALA USAHA

Skala usaha PT. BPRS Margirizki Bahagia dapat dilihat dari total Asset, Liabilitas / Kewajiban,
jumlah karyawan dan struktur kepemilikan dengan rincian sebagai berikut:

Uraian

" Tahun 2024

Aset

39.926.146.805

Total Kewajiban

32.770.627.130

Dana Pihak Ketiga

27.830.747.198

Wilayah Operasional

- 1(Satu) Kantor Pusat di Jalan Parangtritis Km 3.5
Ruko Perwita Regency A-16 Bangunharjo Sewon
Bantul.

- 1 (Satu) Kantor Cabang di Jalan Brigjen Katamso No
36 Wonosari Gunungkidul.

D. Jumlah Pegawai

Jenis Kelamin Tahun 2024
Laki- laki 17
Perempuan 12
Total 29
Pendidikan Tahun 2024
Strata 2 -
Strata 1 20
Akademi 2
SMA 7
SMP -
Total 29




Jabatan Tahun 2024
Direksi 2
Pejabat Eksekutif 6
Team Leader 2
Marketing 8
Non Staff 11
Total 29
Usia Tahun 2024
Di bawah 25 Tahun 1
>25 =35 tahun 8
>35 — 45 tahun 10
>45 tahun 10
Total 29
Status Ketenagakerjaan Tahun 2024
Tetap 21
Tidak tetap 8
Total 29
E. Kepemilikan Saham
No Nama Pemegang saham Nilai Nominal Persentase
(Rupiah)
1. TUBAGUS MIKA GIDEON BUDIMAN 1.002.200.000 25.05%
2. MIA BUDY SETYAGRAHA 892.700.000 22.32%
3. NY. HJ. RAEHANA FATIMAH 803.900.000 20.10%
4, H. TOTOK DARYANTO, SE 673.500.000 16.84%
5. DUMAIRY, DRS, MA 349.600.000 8.74%
6. PROF. DR. HM. AMIEN RAIS, MA 101.100.000 2.53%
7 H. CHAIRIL ANWAR 46.800.000 1.17%
8. DOKTOR HAJI YAHYA A. MUHAIMIN 23.600.000 0.59%
9. NY. HJ. CHOIFAH 23.600.000 0.59%
10. MOH HIMAWAN SATYAPUTRA 42.100.000 1.05%
11. NY. PROF. DR. HJ. ALIYAH RASYID 40.900.000 1.02%
BASWEDAN
TOTAL 4.000.000.000 100%




F. Produk, Layanan Kegiatan Usaha

Produk Penghimpunan Produk Penyaluran Pembiayaan | Layanan Jasa
Dana
TABUNGAN: e Pembiayaan Murabahah e PPOB (Payment
e Tabungan Al Wadiah Point Online Bank)
e Tabungan o Pembiayaan Musyarakah e CMS (Cash
Mudharabah Management
e Tabungan Haji System)
e Tabungan SPP o Pembiayaan Musyarakah
o Tabungan Walimah Mutanaqisah
¢ Tabungan Qurban
e Tabungan Ukhuwah
DEPOSITO:
e Deposito
Mudharabah jangka 1
Bulan
e Deposito
Mudharabah jangka 3
Bulan
¢ Deposito
Mudharabah jangka 6
Bulan
e Deposito
Mudharabah jangka
12 Bulan
G. Keanggotaan Pada Asosiasi
Nama Organisasi Lingkup Peran dan Kontribusi Periode
Perusahaan
Asbisindo Organisasi Bagi Industri Anggota sampai
Bank Perekonomian sekarang
Rakyat Syariah Nasional
Perbarindo Organisasi Bagi Industri Anggota sampai
Bank Perekonomian sekarang
Rakyat Nasional
FKIIK Forum Komunikasi Anggota sampai
Industri Jasa Keuangan sekarang
(FKIJK)




H. Perubahan yang bersifat signifikan

Menunjuk pada ketentuan undang - undang Nomor 4 Tahun 2023 tentang pengembangan dan
penguatan sektor keuangan, pada tahun 2024, PT. BPRS Margirizki Bahagia mengubah nama
dari Bank Pembiayaan Rakyat Syariah Margirizki Bahagia menjadi Bank Perekonomian
Rakyat Syariah Margirizki Bahagia.



BAB IV
PENJELASAN DIREKSI

Pemangku kepentingan yang kami hormati,

Tahun 2024 BPRS Margirizki Bahagia berupaya mengikuti perubahan dan perkembangan
model bisnis dan adaptasi cara kerja salah satunya pada Operasional bank yang sesuatu yang
berguna untuk dapat bertahan dimasa pemulihan ini. Hal ini disadari pentingnya peran
digitalisasi Operasional bank dalam rangka meningkatkan efisiensi dan efektivitas pada
aktivitas bank yang dapat mendorong pertumbuhan perekonomian. Oleh sebab itu prinsip-
prinsip berkelanjutan harus ditanamkan untuk membangun usaha bank yang bertanggung
jawab. PT. BPRS Margirizki Bahagia sebagai bagian dari sektor Jasa Keuangan berkomitmen
untuk menjalankan Operasional bisnisnya secara berkelanjutan dengan menyelaraskan pada

kepentingan sosial dan lingkungan hidup serta tata kelola guna mencapai tujuan yang baik.

“PT. BPRS Margirizki Bahagia berupaya untuk menciptakan Operasional yang

mendukung penerapan Prinsip Keuangan Berkelanjutan”



A. Merespon Tantangan Dalam Strategi Berkelanjutan

Otoritas Jasa Keuangan (OJK) sebagai lembaga yang bertugas mengatur dan
mengawasi kegiatan jasa keuangan turut serta berpartisipasi dalam mendukung
implementasi SDG (Sustainable Development Goals) dengan menerbitkan Peraturan
Otoritas Jasa Keuangan No. 51/POJK.03/2017 tentang Penerapan Keuangan
Berkelanjutan bagi Lembaga Jasa Keuangan, Emiten, dan Perusahaan Publik. PT.
BPRS Margiriski Bahagia sebagai perusahaan yang menjalankan usahanya di Indonesia
memiliki kesadaran penuh akan pentingnya memberikan dukungan terhadap program
pemerintah terkait pembangunan berkelanjutan. Hal ini selaras dengan kegiatan usaha
PT. BPRS Margirizki Bahagia sebagai perusahaan yang bergerak dibidang jasa

keuangan untuk mendukung penerapan keuangan berkelanjutan.
B. Respon Terhadap Isu Terkait Penerapan Keuangan Berkelanjutan

Penerapan keuangan berkelanjutan yang diantaranya membangun infrastruktur kuat,
mendorong inovasi, mendukung pertumbuhan ekonomi dan penyediaan peketjaan
layak. PT. BPRS Margirizki Bahagia berupaya untuk ikut serta dalam penerapan
keuangan berkelanjutan guna meningkatkan perekonomian indonesia diantaranya
pemberian gaji pada pegawai dengan layak sehingga memiliki daya beli untuk
komsumsi, PT. BPRS Margirizki Bahagia juga memberikan penyaluran dana untuk
UMKM pada tahun 2024, PT. BPRS Margirizki Bahagia sudah mengembangkan

produk dan layanan keuangan khususnya untuk segmen Usaha Mikro, Kecil.
C. Komitmen Dalam Pencapaian Penerapan Keuangan Berkelanjutan

PT. BPRS Margirizki Bahagia terus berusaha untuk berkembang dalam memenuhi
kebutuhan nasabah dan penyelaraskan dengan kesadaran atas dampak lingkungan. PT.
BPRS Margirizki Bahagia mulai mengembangkan layanan produk . PT. BPRS
Margirizki Bahagia sebagai salah satu pelaku jasa sistem pembayaran berusaha untuk
mampu menjembatani kebutuhan nasabah dalam memberikan kemudahan, keamanan
serta memberikan efisiensi dalam bertransaksi. Komitmen untuk menerapkan prinsip
berkelanjutan secara konsisten serta meningkatkan kepercayaan pemangku
kepentingan pada akhirnya memberikan nilai tambah jangka panjang bagi PT. BPRS
Margirizki Bahagia. Selain itu, PT. BPRS Margirizki Bahagia juga berkomitmen untuk
memberikan kesempatan belajar kepada pegawai melalui penyediaan pelatihan
terutama terkait perbankan.
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D. Pencapaian Kinerja Penerapan Keuangan Berkelanjutan

PT. BPRS Margirizki Bahagia dalam pencapaian kinerja penerapan keuangan
berkelanjutan yaitu terlihat pada kontribusi jumlah transaksi nasabah yang datang
langsung ke kantor baik kantor pusat maupun cabang atau bertransaksi melalui rekening
yang di miliki BPRS Margirizki Bahagia. Prinsip keuangan berkelanjutan akan menjadi
bagian dalam strategi usaha PT. BPRS Margirizki Bahagia, serta mendukung
pencapaian tujuan pembangunan berkelanjutan dengan terus mendorong inovasi
berbasis teknologi digital melalui digitalisaéi layanan perbankan. Seiring dengan
pengembangan digitalisasi tersebut, kesadaran akan pentingnya penerapan menjaga
lingkungan, aspek sosial dan tata kelola yang diintegrasikan dalam kegiatan operasional

dan bisnis terus ditingkatkan dalam rangka aksi keuangan berkelanjutan.
E.Tantangan Pencapaian Kinerja Penerapan Keuangan Berkelanjutan

Tantangan dalam penerapan keuangan berkelanjutan adalah masih perlu
ditingkatkannya pemahaman akan pemenuhan aspek LST (Lingkungan, Sosial, dan

Tata kelola) baik dari sisi internal bank maupun dari sisi nasabah.
F. Penerapan Keuangan Berkelanjutan
Kinerja Penerapan Keuangan Berkelanjutan

PT. BPRS Margirizki Bahagia berusaha menunjukkan komitmen dan kontribusinya

pada penerapan keuangan berkelanjutan.

- Di bidang ekonomi, pada tahun 2024 pencapaian PT. BPRS Margirizki Bahagia
senilai 104,57% dari target dalam menyalurkan dana, yang didalamnya termasuk
pemberian pembiayaan pada Usaha Mikro, Kecil.

- Di bidang lingkungan, belum berhasil mengurangi biaya pemakaian listrik.

- Di bidang pengelolaan kinerja sosial, PT. BPRS Margirizki Bahagia menjalankan
program dibidang ketenagakerjaan, yaitu membuka lowongan tenaga kerja dengan
mengutamakan masyarakat yang berdomisili di sekitar daerah kantor PT. BPRS

Margirizki Bahagia.
G. Prestasi dan Tantangan

Penerapan terhadap program keuangan berkelanjutan di antaranya membangun pola

pikir keuangan berkelanjutan pada seluruh pegawai PT. BPRS Margirizki Bahagia
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yaitu dengan menjaga lingkungan hidup di era internal PT. BPRS Margirizki Bahagia
yaitu dengan melakukan penghancuran terhadap kertas yang tidak digunakan kembali
dengan menggunakan mesin pencacah Kertas, serta tidak menyatukan sampah kertas
dengan sampah lainnya yang bukan kertas. Tahun 2024 merupakan tahun kedua PT.
BPRS Margirizki Bahagia menerapkan program keuangan berkelanjutan. Berbagai
tantangan dihadapi untuk menerapkan keuangan berkelanjutan diantaranya yaitu
masih terbatasnya pemahaman jajaran internal maupun pemangku kepentingan
terhadap konsep keuangan berkelanjutan sehingga diperlukan adanya adaptasi dan

pengenalan konsep keuangan berkelanjutan secara bertahap.

H. Strategi Pencapaian Target
Pengelolaan Risiko Atas Penerapan Keuangan Berkelanjutan

Untuk mencapai target kinerja keuangan berkelanjutan di tahun 2024 ini, PT. BPRS
Margirizki Bahagia menerapkan strategi, antara lain dengan menanamkan pemahaman
keuangan berkelanjutan pada seluruh pegawai melalui sosialisasi, tindakan serta

pemantauan.

I. Pemanfaatan Peluang

Setiap tantangan tentunya membuka peluang yang dapat dimanfaatkan. PT. BPRS
Margirizki Bahagia memahami bahwa aspek Lingkungan, Sosial, dan Tata kelola pada
dunia industri memiliki perbedaan karena setiap industri memiliki ciri khas masing-
masing. Oleh sebab itu, PT. BPRS Margirizki Bahagia terus meningkatkan komunikasi
dan edukasi kepada pegawai perihal aspek Lingkungan, Sosial, dan Tata Kelola guna
mengurangi kesenjangan pemahaman, dan akan senantiasa berproses bersama dengan
debitur untuk menuju penerapan aspek Lingkungan, Sosial , dan Tata Kelola ( LST )
lebih baik.
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BABYV
TATA KELOLA BERKELANJUTAN

Penerapan tata kelola berkelanjutan PT. BPRS Margirizki Bahagia didasari oleh Peraturan
Otoritas Jasa Keuangan Nomor 9 Tahun 2024 tentang penerapan tata kelola bagi Bank
Perekonomian Rakyat, dan Bank Perekonomian Rakyat Syariah dan Peraturan Otoritas Jasa

Keuangan Nomor 25 tahun 2024 tentang penerapan tata Kelola Syariah bagi Bank

Perekonomian Rakyat Syariah.

Berdasarkan Rencana Aksi Keuangan Berkelanjutan (RAKB) penanggung jawab penerapan
keuangan berkelanjutan berada pada organ tata kelola yaitu Dewan Komisaris, Direksi serta
Bagian Bisnis dan Operasional. Namun PT. BPRS Margirizki Bahagia. Dalam hal ini, Direksi
melakukan tinjauan dan menyusun atas RAKB, selanjutnya RAKB tersebut dilaporkan dan

diajukan kepada Dewan Komisaris untuk dimintakan persetujuan.
Tugas Penanggung Jawab Penerapan Keuangan Berkelanjutan

a, Dewan Komisaris
Dewan Komisaris melakukan pengawasan serta memberikan arahan kepada Direksi
dalam menjalankan perusahaan untuk memastikan arah penggelolaan PT. BPRS
Margirizki Bahagia telah sesuai dengan tujuan yang ditetapkan. Dalam pelaksanaan
tugasnya untuk pengawasan penerapan keuangan berkelanjutan, Dewan Komisaris
dibantu oleh Pejabat atau unit kerja terkait dengan penerapan keuangan berkelanjutan,
Dewan Komisaris memberikan persetujuan atas Rencana Aksi Keuangan Berkelanjutan
(RAKB) yang diajukan oleh Direksi.

b. Direksi
Direksi menyusun Rencana Aksi Keuangan Berkelanjutan (RAKB) dan melakukan
pengawasan atas implementasi keuangan berkelanjutan. Dalam hal rencana aksi tidak
dapat dilaksanakan dengan baik atau tidak mencapai tujuan yang diinginkan, Direksi
akan meninjau kembali keseluruhan rencana serta program tersebut dengan tetap
memperlihatkan strategi PT. BPRS Margirizki Bahagia.

¢. Penanggung jawab keuangan berkelanjutan
Unit ketja yang menjadi pelaksana dalam pengembangan produk dan/atau jasa
keuangan bekelanjutan adalah unit bisnis yang di dukung oleh teknologi dalam

persiapan infrastruktur perbankan digital yaitu dengan:
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e Bekerja sama dengan unit kerja terkait untuk membangun dan menerapkan
budaya keuangan berkelanjutan dalam berbagai aspek organisasi.
e Meningkatkan komptensi dan ketrampilan sumber daya manusia untuk
menerapkan keuangan berkelanjutan.
Pengembangan Kompetensi Direksi, Dewan Komisaris, Pegawai, Pejabat

dan/atau unit kerja yang menjadi penanggung jawab Penerapan Keuangan

Berkelanjutan

PT. BPRS Margirizki Bahagia meyakini aksi keuangan berkelanjutan dapat terwujud
jika insan pelaku memiliki kemauan dan kemémpuan untuk melakukan sesuatu. Oleh
sebab itu manajemen menilai penting untuk mendorong pengembangan SDM. Untuk
memperkuat kompetensi dan semangat dalam aksi berkelanjutan, yang telah dilakukan,

yaitu diantaranya sosialisasi kepada unit terkait.

Prosedur dalam Mengidentifikasi, Mengukur, Memantau, dan Mengendalikan

Risiko Atas Penerapan Keuangan Berkelanjutan

PT. BPRS Margirizki Bahagia melakukan penyesuaian organisasi, pengelolaan
manajemen risiko, serta sejumlah standar prosedur operasional sejalan dengan
pertumbuhan bisnis. Upaya penyesuaian tersebut juga sekaligus menerapkan prinsip -

prinsip keuangan berkelanjutan, antara lain:

a) Dalam bisnis perbankan, salah satu risiko LST (Lingkungan, Sosial dan Tata kelola)
yang signifikan terdapat pada area pembiayaan. Penyusunan kebijakan pembiayaan
dalam pengelola manajemen risiko pembiayaan yaitu identifikasi, analisis risiko
serta pemantauan dalam proses penyaluran pembiayaan yang memperhatikan
penyediaan dana secara bertanggung jawab, dengan mempertimbangkan faktor
ekonomi, sosial, lingkungan hidup, dan tata kelola serta menggunakan pendekatan
prinsip kehati-hatian dalam keputusan pemberuian Pembiayaan.

b) Selain itu risiko yang muncul akibat digitalisasi, sehingga akan memungkinkan
serangan cyber dari luar. PT. BPRS Margirizki bahagia telah mengantisipasi akan
hal ini dengan adanya antivirus (McA fee) dan pemantauan berkala terhadap sistem

dan pengaduan dari bagian terkait terutama Operasional bank.
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¢) Sejalan dengan pengembangan bisnis perbankan digital secara berkesinambungan,
PT. BPRS Margirizki Bahagia mengupayakan optimalisasi strategi dan bisnis
berkelanjutan yang berorientasi jangka panjang, sekaligus mengurangi dampak
lingkungan dan sosial dari Operasional bank, disamping itu, PT. BPRS Margirizki
Bahagia juga telah menerapkan kesadaran dalam menggunakan sampah kertas
dengan dipisah dari sampah lain termasuk melakukan pencacahan untuk
mendukung pengelolaan sampah.

d) PT. BPRS Margirizki Bahagia terus melakukan pengembangan produk-produk
perbankan yang akan meningkatkan ketersediaan dan keterjangkauan produk Bank
sehingga dapat diakses lebih mudah oleh masyarakat.

Peranan Pemangku Kepentingan

Keterlibatan dan peran seluruh pemangku kepentingan dalam kegiatan usaha
merupakan bagian yang sangat penting untuk mendukung keberlangsungan usaha
jangka panjang dan mempengaruhi pengambilan keputusan termasuk mempengaruhi
jalannya operasional atau terkena dampak dari perusahan seperti pemegang saham,
regulator, pegawai, mitra bisnis, komunitas/asosiasi, konsumen/pelanggan, masyarakat,

dan lain-lain.

Secara strategis, pemangku kepentingan turut mengembangkan dan mempengaruhi
kinerja BPRS Margirizki Bahagia. Oleh karena itu, senantiasa berusaha membangun

hubungan yang harmonis dengan para pemangku kepentingan.

Permasalahan yang dihadapi, Perkembangan, dan Pengaruh terhadap Penerapan

Keuangan Berkelanjutan

Dalam usaha penerapan keuangan berkelanjutan, beberapa tantangan yang dihadapi

sebagai berikut:

1. Ketidak pastian pertumbuhan ekonomi masyarakat secara umum yang dapat
berdampak kepada bisnis perbankan.
2. Keterbatasan pengetahuan dan kepedulian pegawai dan pihak lain terkait

prinsip dan penerapan keuangan berkelanjutan.

Meskipun demikian PT. BPRS Margirizki Bahagia mengambil peluang yakni dengan

mendukung digitalisasi dan inovasi teknologi perbankan.
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BAB VI

KINERJA KEBERLANJUTAN

A. Kegiatan Membangun Keberlanjutan di Internal Perseroan

Pembangunan

budaya

aksi

berkesinambungan diantaranya:

keuangan berkelanjutan,

dilakukan

secara

1. Menanamkan Visi, Misi, dan nilai-nilai perusahaan yang mendorong performa
aksi.

2. Menanamkan kesadaran dalam menjaga kebersihan dan pemberdayaan lingkungan

terutama dalam lingkungan sekitar internal bank.

3. Pemberdayaan tenaga kerja masyarakat sekitar kantor cabang.

B. Kinerja Keberlanjutan - Ekonomi

Perbandingan target dan kinerja produksi, portofolio, target pembiayaan atau investasi,

pendapatan dan laba rugi (dalam juta rp):

Uraian 2024 2023 2022

Target Realisasi Target Realisasi Target Realisasi
Pembiayaan | 27.340.172 | 28.466.409 | 26.718.073 | 24.710.924 | 30.550.036 | 22.572.338
yang
diberikan .
Pendapatan | 4.904.579 | 4.522.338 | 4.538.285 | 4.054.542 | 2.769.172 | 3.630.628
Operasional
Dana Pihak | 24.002.122 | 27.830.747 | 30.506.964 | 21.502.122 | 36.030.966 | 25.835.659
Ketiga
Aset 37.857.000 | 39.926.147 | 45.335.787 | 35.195.254 | 51.679.420 | 38.172.404
Laba/Rugi | 510.416 574.524 | 716.821.571 | 440.655 458.251 573.457
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C. Kinerja Keberlanjutan - Sosial

Komitmen Memberikan Pelayanan Atas Produk Atau Jasa Yang Setara Kepada

Konsumen

PT. BPRS Margirizki bahagia berkomitmen untuk mendukung pelindungan konsumen
dengan menyediakan layanan produk dan/atau jasa yang transparan terutama mengenai
manfaat, risiko dan biaya - biaya yang timbul serta syarat dan ketentuan yang melekat pada
produk dan/atau layanan yang diterbitkan oleh Bank. Termasuk juga dalam hal pemberian
kesetaraan akses penggunanaan produk dan/atau layanan yang sama terhadap setiap

konsumen. Penerapan Transparansi Informasi Produk dan / atau layanan Bank diantaranya:

1. Menyampaikan informasi atas produk dan/ atau layanan yang akurat, jelas, jujur dan
tidak menyesatkan pada saat:

a. Memberikan penjelasan kepada konsumen mengenai hak dan kewajibannya;
b. Membuat perjanjian dengan konsumen; dan
¢. Penyampaian informasi melalui berbagai media.

2. Menggunakan istilah serta kalimat yang mudah dipahami konsumen dalam setiap
dokumen yang memuat hak dan kewajiban konsumen, sehingga dapat digunakan
konsumen untuk mengambil Keputusan. |

3. Menyusun dan menyediakan ringkasan informasi produk dan/atau layanan secara
tertulis yang memuat sekurang-kurangnya:

a. Manfaat, risiko, dan biaya produk dan/atau layanan; dan

b. Syarat dan ketentuan.

Seluruh produk dan layanan jasa keuangan dapat diakses oleh seluruh nasabah melalui
situs web atau datang langsung ke kantor Pusat dan kantor cabang PT. BPRS Margirizki

Bahagia. Dengan demikian komitmen untuk mewujudkan layanan keuangan dapat

direalisasikan.
D. Aspek Ketenagakerjaan

PT. BPRS Margirizki Bahagia berupaya menerapkan kesetaraan dalam memberikan
kesempatan bekerja dan menghindari pemberdayaan baik secara langsung maupun tidak
langsung. PT. BPRS Margirizki Bahagia tidak memperdayakan tenaga kerja paksa dan
tenaga kerja dibawah umur dengan merekrut calon pegawai minimum berusia 21 tahun

saat diterima sebagai pegawai.
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E. Persentase Remunerasi Pegawai Di Tingkat Terendah Terhadap Upah Minimum

Regional

Remunerasi kepada pegawai diberikan sebagai penghargaan dalam mempertahankan dan
meningkatkan kinerja. Pemberian remunerasi tidak didasarkan pada perbedaan gender,
suku, ras, maupun agama. Pemberian remunerasi disesuaikan dengan kemampuan
perusahaan serta ketentuan upah yang berlaku diseluruh wilayah Indonesia. Adapun
bentuk remunerasi yang diberikan adalah gaji dan tunjangan. Besaran gaji pokok dan
tunjangan pegawai pada level terendah di PT. BPRS Margirizki Bahagia sebesar upah
minimum regional (UMR) yang berlaku di seluiruh wilayah Kantor Pusat dan Kantor
Cabang PT. BPRS Margirizki Bahagia.

F. Lingkungan bekerja yang layak dan aman

Kantor adalah rumah kedua bagi pegawai sehingga sangatlah penting memberikan rasa
layak dan aman selama bekerja, oleh sebab itu PT. BPRS Margirizki Bahagia

menyadari pentingnya lingkungan bekerja yang layak dan aman diantaranya:

1. Manajemen menyediakan Air mineral di lantai atas dan lantai bawabh.

2. Gedung kantor PT. BPRS Margirizki Bahagia sudah dilengkapi dengan
perangkat keselamatan kerja seperti APAR dan alat penunjang K3 (Keselamatan
dan kesehatan kerja) seperti kelistrikan dan genset.

3. Menerapkan kebijakan untuk memastikan adanya antisipasi terhadap kejadian-
kejadian darurat demi mempertahankan kelangsungan seluruh aktivitas bisnis
dan operasional, menjamin kesehatan dan keselamatan pegawai, nasabah dan
aset bank, termasuk pemangku kepentingan lain yang berada di area
Operasional Bank.

4, Memberikan jaminan pemeliharaan kesehatan, baik melalui skema BPJS
kesehatan. Selain itu, disediakan jaminan kecelakaan kerja melalui BPJS
ketenagakerjaan untuk menanggung risiko kecelakaan kerja yang dialami

pegawai.
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G. Pelatihan dan Pengembangan Kemampuan Pegawai

PT. BPRS Margirizki Bahagia senantiasa berupaya untuk menciptakan SDM yang
unggul melalui pemberian berbagai jenis pelatihan. Jenis materi-materi pendidikan
maupun pelatihan mencakup pengetahuan produk dan jasa, seperti kepemimpinan,
dan komunikasi yang baik, sevice excellent, technical skill untuk menjalankan sistem

yang digunakan dalam perbankan.

Pelatihan diadakan secara tatap muka virtual Metode yang digunakan untuk
mengembangkan kompetensi pegawai diantaranya melalui webinar, pelatihan, serta
coaching secara langsung ditempat kerja. PT. BPRS Margirizki Bahagia melakukan
monitoring dan evaluasi atas efektivitas pelatihan yang kemudian hasil evaluasinya
dilaporkan ke masing-masing unit kerja yang menjadi program owner agar dapat

ditindak lanjuti lebih lanjut secara periodik.
H. Aspek Masyarakat
Informasi Kegiatan Atau Wilayah Operasional

Pada akhir tahun 2024 PT BPRS Margirizki Bahagia tercatat memiliki 1 kantor pusat
dan 1 kantor cabang yang berada di provinsi Daerah Istimewa Yogyakarta. PT. BPRS
Margirizki Bahagia berupaya memberikan kenyamanan dalam melakukan aktivitas
perbankan dan memberikan dampak positif, sehingga memberikan nilai tambah dalam

menjawab kebutuhan finansial nasabah.

Mekanisme Pengaduan Masyarakat

PT. BPRS Margirizki Bahagia telah memiliki prosedur dalam mekanisme pengaduan
masyarakat dan informasi alur proses pengaduan tersebut juga tersedia pada media
informasi baik untuk Kantor Pusat dan Kantor Cabang serta menerima pengaduan

nasabah baik pengaduan secara lisan atau pengaduan secara tertulis.
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J. Tanggung Jawab Sosial Lingkungan (TJSL)

PT. BPRS Margirizki Bahagia setiap tahun mengalokasikan dan untuk kegiatan CSR,
di Tahun 2024 total dana CSR yang di keluarkan sebesar Rp.8.125.000,- Kegiatan CSR
yang di lakukan PT BPRS Margirizki Bahagia Tahun 2024 adalah sebagai berikut:

Baksos sebanyak 60 paket sembako
Baksos Kompartemen Asbisindo DPW
Gebyar Ramadhan 1445 H

Masjid Jafar Al Basyir

Lazizmu di Kulonprogo

Ke Panti Asuhan Ghifari Turi Sleman

SR

K. Kinerja Keberlanjutan - Lingkungan Hidup
Penggunaan Material Daur Ulang dan Ramah lingkungan

BPRS Margirizki bahagia belum memanfaatkan material daur ulang untuk kegiatan
Operasional utama Bank. Namun demikian, untuk mendukung penggunaan material
daur ulang telah dibedakan sampah kertas dan non kertas. Selanjutnya kertas tersebut
dicacah, dikumpulkan dan diberikan ke pihak penerima kertas bekas untuk didaur
ulang. Selain itu juga digunakan material ramah lingkungan diantaranya penggunaan

lampu LED pada gedung-gedung kantor BPRS Margirizki Bahagia.

L.Penggunaan Energi

BPRS Margirizki Bahagia mengelola pemakai energi di lingkungan bank dalam upaya

mendukung pelestarian lingkungan sekaligus sebagai bentuk mitigasi perubahan iklim.

1. Sejumlah inisiatif dalam mengurangi pemakaian listrik yaitu diantaranya:
¢ Mengatur jadwal operasional dalam penggunaan AC, lampu secara bertahap
¢ Menggunakan lampu LED.
2. Mengimplementasikan penggunaan kertas, sehingga menghemat penggunaan
kertas yaitu dengan menggunakan kertas bekas yang masih bisa di gunakan.
3. Melakukan pengelolaan sampah kertas yang telah dicacah.

4. Menghemat penggunaan air.
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L. Tanggung Jawab Layanan Produk dan/atau Layanan Keuangan Berkelanjutan

1.

Inovasi dan pengembangan produk-produk dan atau layanan Kkeuangan
berkelanjutan. Dalam rangka memberikan pelayanan perbankan yang aman dan
nyaman kepada nasabah serta meningkatkan produk Bank sechingga dapat
diakses lebih mudah oleh masyarakat dengan memperhatikan prinsip kehati-
hatian, prinsip pengendalian, pengamanan data dan transaksi nasabah, serta
perlindungan data nasabah yang memadai.

Dampak Produk dan atau layanan keuangan berkelanjutan.

PT. BPRS Margirizki Bahagia menyadari bahwa dalam menyalurkan
pembiayaan dapat memberikan dampak sosial dan lingkungan serta peningkatan
risiko terkait. Karenanya PT.BPRS Margirizki Bahagia sangat memperhatikan
proses identifikasi dan penilaian secara seksama sehingga dapat dikelola dengan

baik dan tidak menimbulkan dampak social dan lingkungan yang negatif.

. Evaluasi keamanan produk dan atau layanan keuangan berkelanjutan

PT. BPRS Margirizki Bahagia untuk keamanan dan kelayakan berbagai produk
atau layanan yang diberikan dan memastikan seluruh produk telah mendapat
persetujuan dari Otoritas Jasa Keuangan (OJK). Selain itu seluruh kegiatan
Operasional PT. BPRS Margirizki Bahagia diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan

(OJK) sesuai dengan peraturan yang berlaku.
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